e-Burgerdienste WEE/MAWAG
im UIS Baden-Wurttemberg

e-Government in der Umweltverwaltung
Workshop des BLAK UIS am 01.04.2003

Datenzentrale Baden-Wurttemberg
Peter Goscheff, Bereichsleiter Projekte Bund / Land
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Datenzentrale Baden-Wijrttemberg"‘

B Rechtsform
» Anstalt des offentlichen Rechts
» gegrundet 1971, Sitz in Stuttgart
B Kennzahlen
» ca. 180 Mitarbeiter
» Umsatzvolumen Plan 2002: ca. 25,2 Mio. Euro
B Finanzierung
» Lizenz-/Wartungserlose aus Standardsoftware
» Erldse aus Dienstleistungen / Projektgeschaft

» Projektbezogene Zuschisse aus kommunalem
Finanzausgleich und aus Landesmitteln

®m Vorstand

» Karl Tramer (Vorsitzender), Harald Schatzle
B \Vorsitzender des Verwaltungsrates

» Landrat Dr. Bernhard Wtz
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Angebotsspektrum
- Geschaftsbereiche -

B Kommunales Finanz- und Personalmanagement
» ,Die effiziente Verwaltung” SAP/R3

B Kommunale Burgerdienste
» ,Die burgerorientierte Verwaltung® LEWIS, KFZ

B Dienstleistungen und Neue Produkte
» Projekte Bund / Land , IT-Beratung
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e-Government-Projekte der DZ

Wunschkennzeichen im Einsatz

Kfz-Zulassung Handler + Burger

Wahlscheinantrag im Einsatz / auch f. Bundestagswabhl
Melderegisterauskunft

Ummeldung / Anmeldung Melderegister in Vorbereitung

Antrag Fuhrungszeugnis / Lohnsteuerkarte /
Anwohnerparkausweis in Planung / Entwicklung

Digitale Antragstellung BuDru v. Pass/PA
Digitale Antragstellung BuDru v. FUhrerschein
Gewerberegisterauskunft
Gewerbe-An,-Ab,Ummeldung
Gemeinsame Portallosung Land / Kommunen
im Auftrag von Land / Bund

» Elektra (MLR)

» Bafog Rechner + Antragstellung (BMBF)
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e-Burgerdienste

Wasserentnahmenentgelt
Abwasserabgabe
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Ubersicht

Ziel und Projektinhalt
Technische Losung / Sicherheitsaspekte

Losungen zur Identifikation
Pilottest (Ablauf & Ergebnisse)

17 April 2003

Datenzentrale Baden-Wirttemberg

Seite 7




Projekttrager

Projektziel
Erprobung der elektronischen Antragstellung im
Umweltbereich

Projekttrager
» Ministerium fur Umwelt und Verkehr BW
» Innenministerium BW
» Drei Landkreise in BW
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Ausgangssituation und Zielsetzung
"G~ uiies| " oieme.

@ F T
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Zielsetzung Vorgangsbearbeitung

B Durchgangige medienbruchfreie Bearbeitung vom
Antrag bis zum Bescheid

B Keine mehrfache Datenerfassung durch
elektronische Datenubermittiung

B Nutzung bereits gespeicherter Informationen bei der
Antragstellung

B Beschleunigung der Antragsbearbeitung bis zur
vollautomatisierten Bearbeitung

B Ressourcen-/Kosteneinsparung bei der Verwaltung
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Zielsetzung UIS

B Automatisch aktuelle Informationen im UIS-System
» WEE

€ Entnommene Wassermengen aus Brunnen, Quellen,etc.
€ Abgleich mit gestatteten Werten
€ Auswertungen Uber den Verbrauch

» MAWAG

€ Eingeleitete Wassermengen in oberird. Gewasser
(Schmutz-, Niederschlagswasser, Kleineinleiter, ...)

€ Uberwachung der gestatteten Mengen

17 April 2003 Datenzentrale Baden-Wirttemberg Seite 11




SN RRITENIN i Sfade uud (aud -

Losungsansatze

Erklarung des Wasserentnahmeentgelts

Erklarung der Abwasserabgabe

.....
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ST twar e IO
Antragsstellerdialog

Wasserentnahmeentgelt

[ | Internet/Web-L6sung

Entnahmestelle

B  Anmeldung und
Registrierung der Nutzer

Bezeichnung: |Brunnen vor dem Tore

Germneinde: |Ebhausen =l

fst i Asgebuch e | B Assistentenfunktion zur
" Diese Wasserentnahmestelle wurde bereits im Varjahr erklart Abgabe/Aquu”en der
Erklarungen/Formulare

Herkunft des Wassers

& gherirdisches Gewasser

© Grundwasser B Plausibilisierung und
" Grundwasser, das im Zusammenhang mit dem Abbau oder der Gewinnung H||fen be| der E|ngabe

von Bodenbestandteilen freigelegt worden ist (§17a Abs, 1 Satz 2 WG)

h dl .
Rechtsgrundiage B Elektronischer Versand

" eine Erlaubnis/Bewilliqgung wurde erteilt
" altes Recht/alte Befugnis
¥ ohne Gestattung

Dialogansatz

Entnommene Wassermenge: |13500 m# I

Entnommene Wassermenge
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ERKLARUMG FUR ALLE ENTNAHMESTELLEN PRO JAHR

Entnahmestellen

Bezeichnung entn. P Yer d weck Ermassi F  WEE
Menge ermaligung [£] Erlass [£]
[rm=] [%] [£]

Berechnung der Abgabe

Brunnen vor dem

Tore 13.500 [u] 3.1.2 Beregnung/Berieselung 65,99 0,00 68,99

Brunnen hinter

dem Tore 45,200 o 3.1.3 Sonstiges 924,34 0,00 924,34

Summe 993,33

Yorauszahlung

Worauszahlung: IlDDb,DD EUR

ABSCHLUSS UMD UNTERSCHRIFT

Rechnungsabschluss

Surmrme Wasserentnahmeentgelt: 993,33 EUR
Yorauszahlung: 1.000,00 EUR
Erstattungsbetrag: 6,67 EUR

Kiinftige Yorauszahlungen

am 1. Juni; I496,67 EUR
am 1. Dezember: I496,67 EUR

unterschrift

Ich eriidre die Richtigheit aiter Angaben,
Gewdsserbenutzer: Sven Martineck

ort: [

Daturn: IU?.UZ.ZUUS

Worname Machnarme: [sven Martineck

.
Slgnatur Klicken Sie auf Fertigstellen, urn die Dateneingabe abzuschliefen. Sie haben im Anschluss die Maglichkeit,
Ihre Angaben nochmals zu profen.

< Zuriick Fertigstellen
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Abwasserabgabe

e-Burgerdienst MAWAG

Dienstag, 25. Februar 2003 - Willk ommen, Sven Martineck!

Wie mdchten Sie verfahren?

#» Eine neus MawaG-Erkldrung erstellen (Blanko-Farmular)

Folgende MAWAG-Erkldrungen haben wir flr Sie gespeiche

e Erkldrung Wordrucke "schmutzwasser” (Abgabenr, 32

[&i=aorfage benutzeni [Lischen]

o Entwurf Vordrucke "Miederschlagswasser gffentlich”
[&ls Worlage benutzen] [Léschen]

Klicken Sie auf Als Yorlage benutzen, um eine neue MA
Daten zu erstellen.

» Mein Benutzerprofil bearbeiten

#» abmelden

Formularansatz

[

E-BURGERDIENST MAWAG

Schmutzwasser

Yordruck 10.1 Abgabeerklarung fir das Einleiten von Schrutzwasser
Wordruck 10.1: Erklarung fir Einleitung Berber Bearbeiten Léschen

¥ordruck 10.5 Bertcksichtigung der Yorbelastung
WD 10.5: Erklarung hinzufiigen

¥ordruck 15 Erllarung gemali 54 Abs 5 Abwasserabgabengesetz
Wordruck 15: Erklarung fir den Zeiraum wom 01.02.2002 bis 31.12.2002 Bearbeiten Lischen
WD 15: Erklarung hinzufiigen

Yordruck 6.1 Ermiittlung der Jahresschrutzwassermenge
Methode: Auswertung aufgrund won Tagesmeliergebnissen bei Trockenwetter

WD 6.1: Erklarung hinzufiigen

¥ordruck 6.4 Ermittlung der Jahresschmutzwassermenge
Methode: Auswertung aufgrund des Reinwasserverbrauchs

WD 6.4: Erklarung hinzufiigen

Yordruck 6.5 Ermittlung der Jahresschmutzwassermenge
Methode: Auswertung aufgrund des Abwasseranfalls, der bei den Abwassergebihren als
Urilagernalistab dient

WD 6.5: Erklarung hinzufiigen

< Zurick Fertigstellen
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44 Beriicksichtigung niedrigerer Werte nach § 4 Abs. 5 AbwdG J E
S;ﬂ?:;gfﬁgd Wette nach & 4 Abs. 5 AbwAG Hicht vom Einleiter anszufiillen I
BUPRE Eonzentration prochilitions- Konzentration produldions-
getm. Anlage Tu mgl spezifische mg/l spezifische
g3 AbwAG Fracht kgt Fracht kg't
1 2 3 4 3

441 |csB | |
441 [P | |
443 |0 | |
444 | ADX | |
445 |Hg | |
446 |Cd | |
447 |Cr | |
448 |Ni | |
449 |Pb | |
4410 |Cu | |
4411 (Gp | |
5 Jahresschmuizwassermenge (JSM) 52 |Kapazitit!
31 Tahresschroptzwassermenge 5la i n

e [ e, [T
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Sachbearbeiter-Anwendung

S o ftwar e R S PPRICIv

EE WAABIS Modul 11 - Wasserentnahmeentgelt (=] 3]

Entgeltpflichtiger  InternetErklarung  Entnahmestelle  Weranlagung  Suchen  Verwaltung 7

Internet-ErkIarlmgen hearbeiten

Hachste ErkErumo ahbriren |

mvia Internet erklare Adressdaten vorhandene (Datenhank-jDaten
WEE-Mummer I 2150000000007 WEE-Mummer I 2150000000007
Firma i Name |Sven Martineck Firma i Name |Sven Martineck
Anschrift |Rastatter Str. 16 Anschrif |Rastatter str. 16
70439 Jstuttgart 70469 Jstuttgart
Telefan ID?11I8823900 Telefan ID?1118823900
Kanta-nr. | Konto-Nr. 5110001
BLZ | BLZ | £0050101
Bank | Bank |Landesbank Baden-Wilrttermbery {ehem Landesg

[ Starmmdaten wurden geandert

Wordruck anzeigen

abgesendet

[ Stammdaten ibernehmen

Etklarte Enthahmestellen

neu| Bezeichnung

W Mumero Uno [05.11.2002-0
¥ |Murnero Duo [05.11.2002-09:51:53

Entfernen | Meu |

Schliessen

Worhandene Enthahmestellen

Bezeichnung | abgesendet ! Erkl datum

MNumero Uno |25.10.2002-13:13:30

Mumero Duo |25.10.2002-13:13:30

Mumero Tres |25.10.2002-13:13:30

Zuordnen |

Dialog zur Prufung
der eingegangenen
Erklarungen
Ubernahme der
Daten in der
WAABIS-Datenbank
mit Status erklart

Festsetzung wie
seither in der
Fachanwendung

Druck der
Erklarungen
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Technische Losung

Sicherheitsaspekte
Elektronische Signatur
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Sicherheit

Verschlusselung | ., scrver | | Landkreis Mail.Server
eBurgerdienst -
= Datensatz verschlusselt
Internet (SIMIME)
Provider - | >
V.
HTTP /HTTPS (SSL) |
Erklarend Antragsdaten liegen J
verschlusselt auf dem .
Web-Server Sachbearbeiter
Entschlusselung
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Losungen zur ldentifikation

Untersuchte Ansatze:
B Signaturkarte

Qualifizierte elektronische Signatur nach
Signaturgesetz (BW-Card)

B ELSTER-LOsung

Dokument + eigenhandige Unterschrift

B Passwort (PIN — TAN Losung) ,Bankenldosung®
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Qualifizierte elektronische Signatur

Internet
Provider

I Identifikation und

Web-Server
eBurgerdienste

Landratsamt Mmail-Server

>
»

-
Signatur mit BW-Card
Erklarende t
Trustcenter
z.B. DPAG

I

Datensatz verschlisselt
Signiert mit BW-Card

v
Sachbearbeiter

]- EntschliUsselung
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ELSTER-LOsung

Web-Server .
eBirgerdienst Mail-Server
Benutzerverwaltung Datensatz verschlusselt
Erklarende J p

v
Landratsamt/RR Sachbearbeiter
Z
Offnen des
_ Datensatzes mit
‘ Erklarung - . Versendung per Post TELENUMMER &
mit TELENUMMER "\ 2 Entschliisselung

=
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Passwort-Losung (PIN / TAN)

Web-Server |
eBlrgerdienst Mail-Server
Benutzerverwaltung Datensatz verschlusselt
l PIN/TAN
Erklarende J p

v
Landratsamt/RRZ Sachbearbeiter

Entschlisselung
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Bewertung der Losungen

B Qualifizierte elektronische Signatur mittels
Kartenlosung

» Technisch gelost SignTrust + Telesec

» Probleme
€ Verbreitung der Karten
€ Zuwenig Losungen fir Karten
€ Beschaffung der Karten
€ Kosten
€ Technisch aufwendig
€ Karten z. Zt. nur fir natirliche Personen

17 April 2003 Datenzentrale Baden-Wirttemberg

Seite 24




Bewertung der Losungen

B ELSTER-LOsung
» Elektronischer + Post Versand
» Einsparung bei der Verwaltung
» Fur den Burger Mehraufwand / Kostenanreize?

B PIN/TAN-LGsung

» Rechtlich nicht zulassig nach Signaturgesetz
bei Schriftlichkeit der Antrage
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Angebot fur eWEE + eMAWAG

B Wahlfreiheit fur den Antragsteller
» Signaturkarte
» ELSTER-LOsung

B Zukunft / Aktuelle Uberlegungen des Bundes
» Karten fur juristische Personen

» Moglichkeiten virtueller Poststellen
€ Ent- und Verschlisselung
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Ergebnisse der Pilottests durch

Antragsteller

B Aufbau und der Verstandlichkeit werden sehr positiv
bewertet

B Bei Folgeantragen mussen nur noch wenige Daten
korrigiert werden

B Das Verfahren wiurde bei Gemeinden und Firmen
auch eingesetzt werden wenn die Schriftlichkeit
gewahrleistet sein muss (analog ELSTER)

B Alle Beteiligten werden die Verfahren einsetzen
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Produktionseinsatz

Seit Februar 2003 konnen bei 3 Landratsamter die
Erklarungen elektronisch eingereicht und weiter
verarbeitet werden

Landesweiter Einsatz zum Ende 2003
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Vielen Dank !
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